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KATALOG IZOBRAZEVANJ & DELAVNIC

DIGITALNI
MARKETING

Delavnice, ki udelezence spodbudijo k
akciji in jih opolnomocijo s trdnimi
temelji in s prakticnim znanjem.
Enostavno. Sistemati¢no. Ucinkovito.

mag. Maja Lapajne



O PREDAVATELIJICI

Maja Lapajne, marketingasica, digitalka
po dusi, sem po zakljucenem
dodiplomskem studiju marketinga na
Ekonomski fakulteti nadaljevala studij
na Fakulteti za druzbene vede in leta
2003 na smeri Trzno komuniciranje
pridobila naziv Magistrica znanosti.

Svoje znanje in izkusnje s podrocja
digitalnega marketinga sem 17 let
pridobivala na hitro rastocem, visoko
konkurencnem trgu telekomunikacij,
kjer sem sodelovala in vodila stevilne
projekte s podrocja digitalizacije,
digitalnega marketinga, blagovne
znamke in najboljse uporabniske
izkusnje.

Tudi zasebno se je od nekdaj
navdusevala nad moznostmi, ki jih
spletna komunikacija prinasa in tako v
praksi na svojih projektih izpopolnhjevala
znanja s podrocja oblikovanja spletnih
strani, spletne

prodaje, oglasevanja in e-mail
marketinga ter svoje znanje ves cas
prenasala naprej.

Od leta 2020 sem samostojna
podjetnica, predavateljica, mentorica in
svetovalka startupom, mikro in malim
podjetjem. Trdni temelji, stalen stik s
prakso in obcutek za ljudi mi omogoca,
da pri izobrazevanjih vedno izhajam iz
prakse, tudi kompleksne pojme
enostavno razlozim ter vsebino
prilagodim zeljam, potrebam in nivoju
znanja udelezencev.

Kako lahko navdusim vase udelezence

in jih spodbudim k akciji? Kontaktirajte
me za ponudbo.

Py Lopee

mag. Maja Lapajne
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https://majalapajne.com/o-meni/




RDECI KRIZ SLOVENIJE 66
Silva Duh, Podpredsednica
Rdecega kriza Slovenije

"Majo bi toplo priporocala vsem, ki na tem podrocCju se niste strokovnjaki, si
pa zelite postati samostojni pri oblikovanju sporocil in objav na digitalnih
kanalih. 5 delavnic za dvig digitalne pismenosti, ki jih je Maja izvedla za
Rdeci kriz Slovenije, so mi dale veliko konkretnega znanja, ki sem ga lahko
takoj uporabila v praksi. Vsebovale so stevilne praktiche za nas relevantne
primere in bile zasnovane tako, da smo ze ob samem ucenju ustvarjali
koncne izdelke. Maja nam je tudi vsakic prisluhnila in do naslednjega tedna
vsebine izobrazevanja v najvecji meri prilagodila nasim potrebam in zeljam.
Hvala Maji tudi za dobro energijo in prijetno vzdusje na spletnih delavnicah."

SPOT Svetovanje PNR

Tomaz Stojanovié, mag. posl. ved
Partner in direktor NEC, Cerknica in vodja SPOT Svetovanje PNR
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»Dober in celovit pristop«, »vec taksnih dogodkov« in »super dogodek« so bili
komentarji, ki smo jih prejeli od udelezencev Majine 4h delavnice, z naslovom
Oblikovanje identitete in strategije blagovne znamke ter digitalnih kanalov
komunikacije. Za nas jo delavnico izvedla v sklopu izobrazevanj na SPOT
Svetovanje Primorsko-notranjske regije. Zadovoljstvo z izvedbo so uporabniki
ocenili z odlicho oceno, 4,8 od 5! Zagotovo priporocamo.




PODJETNISKI INKUBATOR POSTOINA

dr. Jana Nadoh Bergoc,

vodja Mreznega podjetniSkega inkubatorja Perspektiva

"Maja je redna predavateljica in mentorica v Mreznem podjetniskem
inkubatorju Perspektiva, na podrocju digitalnega marketinga. Maja je
ponazoritev tistega, kar predstavlja tudi v svojem podjetju: srcha podjetnica.

Odlikujejo jo toplina, cloveski odnos, velika mera empatije, pozornost in
osredotocCenost na najmanjse podrobnosti, ki bi jih kdorkoli drug spregledal.
Zaradi tega je odlicna mentorica nasim svetovancem, tako z vidika motivacije
in Cloveske spodbude kot z vidika strokovne podpore, ki jim jo ponudi na
svojem podrocju. Poleg navedenega namrec pri Maji najdes tudi veliko mero
strokovnosti in leta izkusenj iz marketinga, ki jih uspesno prenasa tako v svoje
delavnice in predavanja kot v poslovno svetovanje in mentoriranje.

Kar najbolj cenim je njena visoka mera strokovnosti, ki se ne kaze samo v
znanju, temvec tudi v odnosu do strank in poslovnih partnerjev. Pri Maji ves,
da bo dobro pripravljena, da bo tocna, da bo drzala obljubo in da bo v
poslovni odnos vedno dala vecC kot le T00 %. V Mreznem podjetniskem
inkubatorju Perspektiva smo na Majo dobesedno ponosni, ne samo kot na
mentorico in predavateljico temvec tudi kot na clanico nase skupnost. Toplo
priporocam sodelovanje z njo."



BOREO
Tatjana Rant
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Notranjske regije

"Maja nas je navdusila z zelo sistematicnho pripravljenimi delavnicami.
Poglobila se je v znacilnosti nevladnih organizacij in delavnice odlicho
prilagodila. Udelezenci so bili navduseni, saj so bile delavnice poucne,
polne primerov, da je bilo lazje slediti, pa tudi dovolj sistematicne, da
so udelezenci lahko od nje odnesli najvec. Maja udelezence spodbuja k
razmisljanju o svoji organizaciji, tako da ze na sami delavnici postavijo
osnhove za nadaljnjo uporabo.”

RRA ZELENI KRAS
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Jan Valencic
mag. posl. ved, mag. psihosoc., vodja projekta PONI

"Maja se kot predavateljica odlicho odreze, spretno prepleta teorijo in
prakso ter udelezence usmerja tudi s konkretnimi individualnimi
nasveti in napotki. Ima sirino in zna kompleksne stvari predstaviti
enostavno, po korakih, da zgradijo udelezenci trdne temelje. na katerih
lahko dalje gradijo sami."




Katalog

Izobrazevanja s podrocij

Digitalizacije poslovanja - kje in kako zaceti

Osnove digitalnega marketinga

Digitalni marketing za neprofitne organizacije

Postavitev blagovne znamke, njene strategije in identitete
Spletna stran - struktura in vsebina ki prodaja

Pisanje ucCinkovitih tekstov za splet & osnove SEO

E-mail marketing, ki prodaja tudi ko mi spimo

Video in fotografija za digitalno komunikacijo

Canva - profesionalnho oblikovanje za neprofesionalne oblikovalce

Glede na vasSe potrebe in zZelje pripravim izobrazevanje ali sklop
izobrazevanj, ki bo prilagojen specifikam vase panoge,
konkretnim potrebam vase organizacije in nivoju znanja
udelezencev.

Kontaktirajte me za ponudbo.



https://majalapajne.com/kontakt-2/

V tem predavanju udelezenci spoznajo osnove marketinga, ki
predstavljajo osnovo za digitalni marketing - skozi prakticnhe vaje
skupaj ustvarimo temelje njihove blagovne znamke tako, da definiramo
njihov namen, ciljno skupino, konkurenco in izdelek/storitev.

V nadaljevanju definiramo osebnost blagovhe znamke, ter okvirno
doloCimo smernice za vizualne elemente blagovne znamke: ime,
tipografije, slike in logotip.

V zadnjem delu spoznamo najprimernejse kanale digitalne

komunikacije za podjetnike in majhna podjetja, ter zacrtamo grobo
marketinsko strategijo.
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NIHCE NI TOCNO TAK KOT MI! BODIMO TO KAR SMO.
DOVOLIMO, DA NASA DUSA, DUSA NASE BLAGOVNE ZNAMKE S POMOCJO
DIGITALNE KOMUNIKACIJE ZASIJE VSE DO LJUDI, KI POTREBUIJEJO PRAV NAS IN
NASO RESITEV, DA SE DOTAKNE NJIHOVIH SRC.

BODIMO ISKRENI, SRCNI IN VREDNI ZAUPANJA.
POISCIMO SVOJ GLAS IN NASLI BOMO SvVOJO PLEME.

MAJA LAPAJNE
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UCinkovita spletna komunikacija bo v samo 5 sekundah pritegnila pozornost
nasega idealnega kupca in mu odgovorila na naslednja vprasanja:
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Kdo ste in kaj mi ponujate?

Zakaj bi kupil pri vas in ne kje drugje?

Ce kupim, kaj bom od tega imel jaz?

Kako se bom pocutil z vasim izdelkom/storitvijo?

f

Da bomo lahko na ta vprasanja odgovorili v samo 5s, moramo, predno gremo na
konkretne kanale digitalne komunikacije (Facebook, Instagram, spletno stran, e-
posto... ), postaviti zelo trdne temelje nase blagovne znamke iz katerih bomo
crpali konkretne vsebine in nacin, stil komunikacije.

e+

m

i



V sklopu tega izobrazevanja gremo s slusatelji Cez ve€ prakticnih vaj, ki jim
pomagajo odgovoriti na vprasanja:
1.ZAKAJ si zelijo pocCeti to kar poCnejo ali bodo poceli
2.ZA KOGA, kdo je njihova idealna ciljna skupina
3.KAKO oblikujejo svojo ponudbo, svoj izdelek ali storitev, da bo v ocCeh
iIdealne ciljne skupine drugace, bolje resila njihov problem, kot ga resujejo
konkurencni izdelki.

Koncni rezultat praktichega izobrazevanja je:

1.Postavitev bistva blagovne znamke, ki s pravo energijo in osebnostjo v
nekaj stavkih povzame: kaj ponujamo, zakaj bi idealni kupec izbral nas,
kako bo njihovo zivljenje zaradi tega boljSe in kako se bodo zaradi tega
pocutili.

2.0blikovanje osebnosti blagovne znamke: Kako zelimo, da nas opiSe
nekdo v prvih petih sekundah, ko pride v stik z naso komunikacijo? Katera
custva zelimo da zacuti”

Postavitev trdnih temeljev komunikiacije z oblikovanjem strategije blagovne
znamke, opredelitev njenega namena, ciljnih skupin, konkurence in izdelka je
preverjeno edina prava pot, prvi korak do uspesne komunikacije, tako na
digitalnih kot na klasicnih kanalih.
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Kaj oseba v 5 sekundah zazna? Slike, veCje naslove, morda kaksen
poudarek, podnaslov, logotip, tipografija, struktura strani, barve, ki smo jih
uporabili.

Cilj praktiCnega izobrazevanja, kjer slusatelje peljem Cez vel prakticnih nalog
zato je, da izberejo prave barve, tipografijo, ime podjetja, logotip, tip slik, Ki
bodo pritegnili pozornost prave osebe, in v njin vzbudili zeljen Custven odziv -
vse usklajeno s strategijo in osebnostjo blagovne znamke, ki smo ju dolocili v
prvem izobrazevanju.
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KONCNI REZULTAT PRVEGA IN DRUGEGA IZOBRAZEVANIJA NA TEMO
BLAGOVNE ZNAMKE JE :
PREPROSTEGCA "BRANDBOOKA", KJER VSE PRIPRAVLIENO POVEZEMO V
CELOTO, KIJE TEMELIJNI KAMEN, ZA VSO NADALIJINJO KOMUNIKACIJO, NA
KLASICNIH IN DIGITALNIH KANALIH.
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V tej zelo prakticni delavnici je zazeleno, da udelezenci ze imajo odprt
brezplacni racun v Canvi, da bodo lahko sproti preizkuSali nauceno.

Poleg same uporabe Canve, se bomo naucili tudi, kako oblikovati vizualno
komunikacijo tako, da bo v skladu z naso blagovno znamko in bo pritegnila
pravo ciljno skupino ter jih spodbudila k nam zeleni akciji.

Spoznali bomo razlicne moznosti, ki jin Canva ponuja v tako v brezplacni kot
tudi v PRO verziji, trike za ustvarjanje profesionalnih kreativ in brezplacna
spletna orodja, ki so nam pri oblikovanju slik in videa za marketinske namene
lahko Se dodatno v pomoc.



V sklopu delavnice se bomo zato naucili, kako lahko sami pripravimo dobre
slike, fotografije, infografike za objavo na digitalnih kanalih:

e kako nacrtujemo dobro in u€inkovito fotografijo ter video, kako ju
poshamemo in pripravimo za objavo na digitalnih kanalih. Poudarek bo
na brezplacnih digitalnih orodjih, ki jih lahko uporabljamo na raCunalniku
in/ali na telefonu ter enostavnosti izvedbe.

e kako lahko oblikujemo profesionalne digitalne komunikacijske
materiale - slike, vabila, porocCila, predstavitve in Se veliko vecl, tudi Ce
nismo profesionalni oblikovalcl. Spoznali bomo v osnovi brezplacno
orodje Canva, ki omogoca vse na enem mestu.




Udelezenci spoznajo koncept snovanja spletne strani po principu
oripovedovanja zgodbe (storybrand). Ta v ospredje postavlja nasega
idealnega kupca, nasega junaka, ki ima problem in mu mi kot vodnik, ki ima
plan, lahko pomagamo, da resi svoj problem in zazivi novo, boljse zivljenje.

V sklopu predavanja slusatelji spoznajo:
e storybrand model in ga uporabijo na svojem primeru
e oshovne elemente ucinkovite spletne strani (navigacija, naslovna slika,
izpostavitev kljucnih prednosti, akcijski gumbi ...)
e apliciranje elementov storybranda pri snovanju strukture spletne strani
na nacCin, da obiskovalca ucCinkovito peljemo po spletni strani k nam zeleni
akcijl.




PrviC in najbolj pomembno je, da nasi teksti, nase vsebine pritegnejo bralCevo
pozornost in mu brez napora, Cetudi le "skrola” Cez stran, podajo kljucne
informacije, ki jih potrebuje ter ga hkrati jasno usmerjajo k akciji, ki jo zelimo,
da jo naredi.

V sklopu izobrazevanja se bomo naucili pisati tekste za spletno stran po
oristopu pripovedovanja zgodbe (storybrand model).

Tekste vedno pisemo za ljudi, ne za robote, a da bomo ljudi lahko navdusili s
svojimi vsebinami, jih prepricali, da smo mi prava resitev za njih, njihov
problem, nas morajo najprej najti. Iskalniki nam jih lahko pripeljejo brezplacno.
V sklopu izobrazevanja si bomo zato pogledali osnove SEO, ki nam bodo
pomagale oblikovati vsebine na nacCin, da bodo privlacne tudi za iskalnike in
nas bodo zato rangirali visje.



V sklopu predavanja bomo spoznali osnove e-mail marketinga, kako
zasnujemo e-mail marketinsko kampanjo in kako jo vkljuCujemo v prodajne
lijake.

Na prakticnih primerih si bomo pogledali, kako se lotimo e-mail marketinga,
na kaj moramo biti pozorni, da bomo ¢im bolj uCinkoviti in ne bomo leteli v
nezazeleno posto (spam). Spoznali bomo, kako sestavimo ucinkovito e-
sporocCilo, na kaj moramo paziti pri naslovu in se pogovorili 0 optimizaciji in
avtomatizaciji, ki nam lahko olajSata delo.

Po zakljuCenem izobrazevanju bodo imeli udelezenci temeljno znanje kako e-
mail marketing najbolj uCinkovito uporabiti v svojem poslu, neodvisno od
orodja, ki ga ze uporabljajo ali ga bodo zacCeli uporabljati.
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GLEDE NA VASE POTREBE IN ZELJE LAHKO ZA VAS PRIPRAVIM
ALl SKLOP IZOBRAZEVAN3J, KI BO
UPOSTEVAL SPECIFIKE VASE PANOGE, VASE KONKRETNE
POTREBE IN NIVO ZNANJA UDELEZENCEV.

KONTAKTIRAJTE ME ZA PONUDBO
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https://majalapajne.com/kontakt-2/

Stopite z mano v stik!

TELEFON DRUZBENA
+386 30 440 738 OMREZIJA

E-NASLOV Q @ @

maja@majalapajne.com

SPLETNA STRAN

majalapajne.com
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https://www.facebook.com/MajaLapajneMarketing
http://www.linkedin.com/in/majalapajne
https://www.instagram.com/sewtoydesign/
https://www.pinterest.com/lapajnemaja/_saved/
https://www.facebook.com/MajaLapajneMarketing
https://majalapajne.com/

